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ZELO ERP

Questo documento offre una
panoramica generale su Zelo,
il sistema di gestione aziendale
dedicato alle PMI, con particolare
riferimento a:
Caratteristiche dell'offerta
Funzionalita
Strumenti disponibili

Servizi opzionali

Zelo ERP € parte di un ecosistema
di applicazioni aziendali sviluppate e
gestite da Entersys Srl

ENTERSYS
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1.01

CENTINAIA DI
STRUMENTI
PER GESTIRE E

ORGANIZZARE IN
MODO EFFICIENTE
LA TUA AZIENDA

IL SISTEMA ERP

PROCESSI AZIENDALI
La Gestione Operativa in un Clic

Zelo é un Sistema ERP sviluppato
da Entersys Srl che si distingue dai
piu tradizionali Gestionali Aziendali
mettendo al centro dell'attivita il
Processo o Flusso di Lavoro (ad
esempio la Vendita o la Produzione)
anziché i documenti (come Ordini di
Vendita, Fatture o DDT).

In questa nuova ottica, il Documento
diventa la logica conseguenza di

un processo aziendale organizzato,
controllato e gestito interamente dal
sistema ERP.

ORGANIZZAZIONE
Tra Semplicita e Integrazione

Facilita d’'uso e interfaccia essenziale
sono gli elementi chiave per
rispondere alle esigenze di realta
aziendali sempre piu complesse e in
continua evoluzione.

Tutti gli strumenti di Zelo dialogano
tra loro, in modo da evitare
reinserimenti di dati, errori umani o
inutili perdite di tempo.

Per utilizzare il sistema ERP e

VXI FLHQWH XQ DFFHVVF

un PC con un browser web: di tutto
il resto se ne occupa il Team di Zelo!
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1.02

SERVER DEDICATO

Il servizio prevede un server
con almeno 4 core, 32 Gb di
5$0 H GXH GLVFKL

INSTALLAZIONE

Installazione del Sistema
Operativo, di Zelo e di tutte
le librerie necessarie

MANUTENZIONE

Man_utenzione del Server
e ottimizzazione costante
delle risorse

AGGIORNAMENTI

Aggiornamenti periodici del
Sistema Operativo, di Zelo e
delle librerie

VVL

SICUREZZA

_Gestione_ della sic_ur_e_zza e
interventi tempestivi in caso
di tentativi di violazione

BACKUP

Backup quotidiani,
s_ettlmanall e_mensm del _
sistema su piu server remoti

MONITORAGGIO

Monitoraggio dello stato,
delle prestazioni e della
disponibilita del servizio

MANUALE ONLINE

Zelo offre un manuale d'uso
integrato, ricercabile e
costantemente aggiornato.

L'OFFERTA

SERVER FISICO DEDICATO
CLOUD PRIVATO
UTENTI

ILLIMITATI E TUTTE

LE FUNZIONALITA INCLUSE

GUIDA INTEGRATA




LAVORO AGILE
MODELLO ORGANIZZATIVO
OBIETTIV
SOSTENIBILITA
LAVORO DIGREPPO

INNOVAZIONE
FLESSIBILITA
COMPERENZE DIGITALI
PRIVACY




ZELO ERP SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

1.03 SMART WORKING

IL MODELLO
ORGANIZZATIVO

Lo Smart Working non é solamente
sinonimo, come molti credono, di
Lavoro a Distanza o Home Working.
Lo Smart Working € un modello
organizzativo che interviene nel
rapporto tra individuo e azienda,
proponendo autonomia nelle
modalita di lavoro e ripensando i
processi aziendali. Zelo offre una
VHULH GL VWUXPHQWL V
tra cui:

e Comunicazioni interne

* Chat e Cronologia

e Canali Tematici e di Discussione

* Condivisione di File e Documenti

e 1RWL FKH DXWRPDWLF
» Assegnazione di Task e Attivita

» Calendari condivisi

» Gestione del Know How

* Helpdesk interno ed esterno




SE NON TI PRENDI CURA DEL TUO CLIENTE,

LO FARA IL TUO CONCORRENTE

BOB HOOEY
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GESTIONE COMMERCIALE

MARKETING E MASS MAILING
CRM E OPPORTUNITA
GESTIONE DELLE VENDITE
PUNTO CASSA

SITO WEB E PORTALE CLIENTI
NEGOZIO ON LINE

GESTIONE DEGLI ACQUISTI
INCASSI E PAGAMENT]I
BANCHE E RICONCILIAZIONI




ZELO INCLUDE TUTTI GLI STRUMENTI
PER COSTRUIRE E MANTENERE
RELAZIONI DURATURE E DI ALTA
QUALITA CON | CLIENTI
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2.01

GESTIONE DELLE
CAMPAGNE MARKETING

3LDQL FD OH WXH &DPS
Marketing, i Budget e i Media su cui
promuovere la tua attivita. Collega le
Campagne alla Gestione Clienti.

Analizza in tempo reale i dati
sui Lead e sulle conversioni

RWWHQXWH 9HUL FD Ol
dell'investimento pubblicitario.

Formula percentuali di successo
e previsioni di vendita per singoli
segmenti di pubblico, campagne
marketing o media.

MARKETING E MASS MAILING

DJQH

D UHGGLWLYLWEC

1 1
MASS MAILING COMPOSIZIONE E INVIO
Importa la lista dei destinatari o Componi la mail utilizzando il
selezionali dai tuoi Lead, nel pieno comodo editor a Blocchi. Inserisci
rispetto della normativa sulla privacy  immagini, tabelle, elementi
(GDPR) e sfruttando le possibilita multimediali o collegamenti

GL SUR OD]JLRQH RIIHUWaHué&sinhari © ¥éndlaggi per
personalizzati in Zelo. raccogliere informazioni.

L]
TEST E ANALISI

Esegui un test di tipo A/B per

YHUL FDUH TXDOH YHUVL
riesce ad ottenere piu conversioni.

Una volta inviata la mail, analizza

in tempo reale le interazioni quali
apertura, lettura o eliminazione.

13
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2.02

L]
LEAD

2WWLHQL H FODVVL FD
base di Richieste di Informazioni,
Telefonate, Form dal Sito Web.
Converti Lead in Opportunita e
prepara Preventivi al volo.

OPPORTUNITA

Valuta le possibilita di successo di
ciascuna Opportunita, prevedi le
possibili entrate e analizza i risultati
per migliorare le prestazioni delle
tue vendite.

ATTIVITA

CRM E OPPORTUNITA

FRQWDWWL VXOOD

'H QLVFL VLQJROH DWWH\éH:I,\HIEgKVHTXHQ]H

di operazioni da effettuare per
ciascuna opportunita e ricevi
Promemoria per rispettare le
scadenze.

Offri ai tuoi clienti un servizio di
assistenza e supporto. Utilizza
abbonamenti prepagati o fattura
ogni singolo intervento. Il cliente
potra sempre accedere alla sua area
di supporto dal portale dedicato.

GESTIONE GARANZIE

Organizza e gestisci le garanzie suli
prodotti venduti. Collega i Lotti di
Produzione e i Numeri di Serie alla
scadenza del periodo di copertura
della garanzia e alla fattura (o alla
ricevuta) di vendita dei beni.

EVENTI

Crea e gestisci la promozione di

Eventi. Organizza gli argomenti,

l'ordine e la durata degli interventi,

I relatori e la documentazione da
GLVWULEXLUH 'H QLVFL
loro apporto all’evento.
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2.03

L]
CATALOGO PRODOTTI

Organizza il tuo Catalogo Prodotti
in Categorie: ciascuna di esse potra
avere un proprio listino prezzi,

un percorso logistico all'interno

del magazzino, un metodo di
valutazione dell'inventario e di
determinazione dei costi ed una

L]
PREVENTIVI E ORDINI

Crea velocemente preventivi 0
modelli di preventivo da riutilizzare
al volo. Effettua revisioni per

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

GESTIONE DELLE VENDITE

WUDFFLDUH RJQL PRGL FD HIITHWWXDWD

Invia il preventivo tramite email (o
salvalo in formato PDF) e richiedi
la conferma dell’'ordine tramite

FRQ JXUD]LRQH SHU OD dedeitaxidbetohlnd d& par del

magazzino in partita doppia.

L]
LISTINI PREZZI

Prepara in modo semplice e intuitivo
i tuoi listini di vendita: applica sconti,
ricarichi, margini minimi e massimi

o formule matematiche complesse.
Calcola i prezzi di vendita partendo
dal costo di acquisto, di produzione
0 da un altro listino (ad esempio per
sconti composti). Assegna e invia a
ciascun cliente il proprio listino.

cliente.

L]
GESTIONE AGENTI

Organizza la tua rete di vendita
tramite la gestione degli agenti e
delle commissioni di vendita. Calcola
automaticamente provvigioni
semplici o per fasce di fatturato e
scegli la data di maturazione (alla
fattura o al pagamento). Crea e
registra automaticamente le relative
scritture contabili.

15
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2.04 PUNTO CASSA

L]
IL PUNTO VENDITA

Che si tratti di un ristorante, un
negozio o una catena di esercizi
commerciali, puoi gestire i tuoi Punti
Vendita tramite I'interfaccia POS di
Zelo.

2JQL VLVWHPD 326 YLHQH FRQ JXUDWR
con la propria interfaccia, le proprie
caratteristiche, i propri utenti e il
proprio magazzino da cui verranno
prelevati i prodotti. Potrai cosi
conoscere la disponibilita dei
prodotti in tempo reale, senza uscire
dall'interfaccia e senza inutili perdite
di tempo in ricerche.

SRWUDL LQ QH FROOHJDUH OeLQWHUIDFFLD
POS alle stampanti di rete, al tuo
UHJLVWUDWRUH VFDOH SHU VWDPSDUH OR
scontrino o emettere lo scontrino
elettronico), alla bilancia elettronica
o al Lettore di Codici a Barre.
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2.05

SITO WEB

Costruisci il tuo sito web e integra

gli strumenti ERP per gestire in
modo dinamico le pagine: avrai a
disposizione decine di strumenti
semplici e immediati. Senza scrivere
una riga di codice!

L]
PORTALE CLIENTI

Il Portale Clienti viene generato
automaticamente da Zelo e consiste
in un‘area dedicata dalla quale i tuoi
clienti potranno accedere a:

Preventivi e Ordini

Fatture di cortesia

Documenti di Trasporto
Manuali e Schede Tecniche
Helpdesk e Reclami
Avanzamento delle Commesse
Valutazioni sulla Soddisfazione

SITO WEB E PORTALE CLIENTI

L]
EDITOR A BLOCCHI

Il Web Builder integrato in Zelo ti

FRQVHQWH GL FUHDUH

pagine web del tuo sito. Trascina
e rilascia un blocco nella posizione
della pagina in cui vuoi che venga
visualizzato, inserisci le immagini,

L
PROMOZIONE PAGINE

Zelo dispone di uno strumento
serfpicé ¢ infedidio peH
promuovere le tue pagine suli
principali motori di ricerca: compila
il titolo e la descrizione di ciascuna
pagina, inserisci le tue le parole

PRGL FD LO WHVWR H L GhidveR Bstigch®iVEisteRa ti

Ma c’e molto di pit! Crea il tuo

blog, il forum di discussione,
presentazioni multimediali, pagine
dedicate alla promozione di prodotti
o all'iscrizione a eventi. Tutto questo
senza essere un “addetto ai lavori”.

proponga quelle piu pertinenti
secondo i motori di ricerca.

Zelo ottimizzera automaticamente
la pagina per il SEO e riceverai una
serie di preziosi consigli su come
migliorare i tuoi contenulti.

L]
LINK TRACKER

Tramite i Link Tracker potrai
collegare Zelo alle tue Campagne
Marketing, siano esse di Mass
Mailing e Newsletter o Campagne
Pubblicitarie avviate tramite
strumenti esterni (come Google
Ads). In questo modo potrai
tracciare in tempo reale i risultati
degli investimenti pubblicitari: ogni
contatto portera sempre con sé

il riferimento all’origine, al media
utilizzato e alla campagna che ne ha
generato I'eventuale margine.

17
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2.06

NEGOZIO ONLINE

CATALOGO PRODOTTI

Puoi personalizzare le pagine di ogni prodotto in
modo che il cliente riceva tutte le informazioni
necessarie: varianti del prodotto (taglia, colore,
modello), prodotti opzionali, disponibilita a
magazzino, metodi di spedizione, tempi di consegna,
valutazioni degli altri clienti e confronto con gltri
prodotti.

| |
PREVENTIVO ONLINE UP SELLING E CROSS SELLING
Consenti ai tuoi clienti di accedere al portale Lascia che Zelo analizzi le vendite del tuo negozio
GHGLFDWR H OHJJHUH YHUL F D Whling] |&f&tttnd @asiato delle cB8ndédiva-quastL Y |
online. Ciascun ordine confermato conterra ti consentira di proporre automaticamente ai tuoi

la cronologia di tutte le operazioni effettuate clienti l'acquisto di prodotti opzionali 0 accessor
(preventivi e revisioni, documenti, consegne parkzia  nelle diverse fasi del processo di check-out. Le

o totali, condizioni di pagamento e transazioni strategie di Up Selling e Cross Selling possono

effettuate). incrementare notevolmente il fatturato!

18
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2.07

L]
RICHIESTE QUOTAZIONI

Richiedi un preventivo ai tuoi
fornitori, compila la richiesta di
quotazione con i prezzi dei prodotti
e consenti a Zelo di preparare gli
ordini d’acquisto sulla base dei prezzi
piu bassi. Avrai inoltre la possibilita
di consultare sempre 'andamento
storico dei prezzi di acquisto presso i
diversi fornitori.

L
FATTURE FORNITORE

Crea automaticamente la Fattura
Fornitore dall'Ordine d’Acquisto,
sulla base dei prodotti ordinati

o ricevuti. Importa la fattura
elettronica (scegliendo il livello

di dettaglio dei dati) e associala
automaticamente all’Ordine
d’Acquisto. Lascia che Zelo gestisca
anche gli eventuali arrotondamenti.

]
ACCORDI D’ACQUISTO

Gestisci Convenzioni d’Acquisto
(impegno di acquistare un
determinato numero di prodotti

entro una certa data) e Gare
d’Appalto in modo semplice e
razionale: prepara il capitolato,
invialo a tutti i fornitori, raccogli le
offerte e scegli la pit conveniente tra
quelle ricevute.

L]
LISTINI FORNITORI

Importa i listini dei tuoi diversi
fornitori e genera listini d’acquisto
dinamici. Gestisci quantita multiple,
guantita minime, codici fornitori
multipli, offerte per 'acquisto dei
prodotti entro una determinata data
e tempistiche per il ricevimento dei
prodotti da parte di ogni singolo
fornitore.

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

GESTIONE DEGLI ACQUISTI

19
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2.08

L
GESTIONE PAGAMENTI

Zelo dispone di tutti gli strumenti
necessari per gestire incassi,
pagamenti e trasferimenti interni di
denaro.

Registra un incasso totale o parziale
direttamente dalla fattura di vendita:
il sistema si occupera di produrre
automaticamente la scrittura
contabile e riconciliare la fattura (o
parte di essa) con il pagamento. La
medesima funzionalita & disponibile
anche per la registrazione dei
pagamenti delle fatture d’acquisto.

La registrazione avanzata ti

FRQVHQWH LQROWUH G
GLYHUVR GD TXHOOL SU
FRQWDELOL]]DUH XQR V

indipendentemente dal tipo di
operazione.

Anche la registrazione dei
trasferimenti interni produrra
automaticamente il giroconto
nell'apposito conto transitorio.

INCASSI

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

E PAGAMENTI

| GH QLUH XQ FRQWR
HGH QLWL VX FXL
SHFL FR LPSRUWR
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2.09

ESTRATTI CONTO
BANCARI

Zelo ti consente di inserire
manualmente gli estratti conto

bancari oppure di importarli tramite

lo strumento dedicato. Esporta

GDO WXR +RPH %DQNLQ
([FHO R XQ OH LQ IRUP
con pochissimi clic, vedrai I'estratto
conto comparire nella apposita

sezione della contabilita.

Dal Dashboard personalizzato potrai
conoscere in ogni momento il saldo,
il valore dell'ultimo movimento, il
numero di operazioni da riconciliare
0 gli assegni da emettere.

BANCHE E RICONCILIAZIONI

J XQ OH GL
DWR &69 H

RICONCILIAZIONI AUTOMATICHE

Sulla base di informazioni quali il Partner (clienod fornitore), importo o data del movimento, lorsimento delle
Riconciliazioni Automatiche ti propone di ricondre le singole operazioni bancarie. Potrai anchdetfuare
riconciliazioni parziali e lasciare aperta la difinza contabile. Riconciliando una fattura con dlativo incasso (o
pagamento), Zelo generera automaticamente le opparte scritture contabili. E anche possibile crearesalvare modelli
personalizzati e riutilizzabili di riconciliazioni.

21



IN UN SONDAGGIO CONDOTTO SU AZIENDE CHE
PROGETTANO L'ACQUISTO DI UN SISTEMA ERP,

L’'89% HA IDENTIFICATO LA CONTABILITA COME
LA FUNZIONE PIU CRITICA

PANORAMA CONSULTING ERP REPORT 2020
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AMMINISTRAZIONE E CONTABILITA

CONTABILITA GENERALE
FLUSSI DI CASSA E TESORERIA
CONTABILITA ANALITICA



DAL PIANO DEI CONTI
PERSONALIZZABILE ALLE
PREVISIONI DEI FLUSSI DI
CASSA ZELO TI SUPPORTA IN
TUTTE LE ATTIVITA CONTABILI E
AMMINISTRATIVE
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3.01

PIANO DEI CONTI

Zelo dispone di un piano dei conti completo e

CONTABILITA GENERALE

SEZIONALI

Le diverse tipologie di sezionali ti consentono di

SHUVRQDOL]]DELOH FRQ ROW U H orgarizRa@ i todtabdlitFiRodbYotdiBeid d

per tenere costantemente aggiornato lo Stato
Patrimoniale e il Conto Economico. In qualsiasi

HI FDFH
sezionali pronti all'uso: fatture di vendita o di

PRPHQWR SRWUDL FUHDUH QXRY hcdquiRtQ Wahc® crfa G trediid Uitdniide, invéosi

riorganizzare quelli esistenti.

SCADENZARIO

contabili, liquidazioni e giroconti.

FATTURAZIONE ATTIVA E PASSIVA

8WLOL]]D OR VFDGHQ]DULR SHU Ydrti¢hdd-da urtordigg dwerdigaRZelo puo creare

reale le scadenze delle operazioni e dei pagamenti

per te la fattura elettronica ed esportarla (o

LQ HQWUDWD H LQ XVFLWD $VV Lk & SD0).0Pok4i dakie impojtak @ Fatre

dei Flussi di Cassa, ai Budget e alla gestioneadell
Tesoreria rappresenta la soluzione ideale per il

elettroniche di acquisto e lasciare che Zelo crei
automaticamente i prodotti ed i fornitori non

FRQWUROOR GHOOD JHVWLRQH FERQWWDHEQWH HQ @D LDD LHD

RITENUTE D’ACCONTO

Ciascuna vendita e ciascun acquisto possono essere
soggetti a ritenuta d’acconto, ritenuta Enasarco

o rivalse per casse professionali. Zelo € in grado

di gestire per te il calcolo delle competenze, le
scadenze, i report e la registrazione delle scritt
contabili.

IMMOBILIZZAZIONI

La gestione delle immobilizzazioni diventa un

SCRITTURE CONTABILI

Zelo genera automaticamente la maggior parte delle
scritture contabili necessarie alla gestione dellaa

=HOR 2 JL¢ FRQ JXUDW RizleRIQ Apche helLRsg di inserimento manuale

delle scritture, la gestione delle riconciliazioni
ti consente di intercettare e risolvere eventuali
incongruenze contabili.

REGISTRI IVA E LIQUIDAZIONI

Organizza le imposte di vendita e acquisto utilizea
dalla tua azienda (o creane di nuove). Zelo si
occupera di compilare automaticamente i registriav
Potrai inoltre calcolare e stampare periodicamente
le liquidazioni iva e gestire eventuali crediti
d’'imposta 0 compensazioni.

BUDGET
8WLOL]]D OD JHVWLRQH GHL %X

JLRFR GD UDJD]]L GH QLVFL L WXRUIS¥DHW LRUWBIR®R UHDOH O}

piano di ammortamento e stabilisci il metodo di
ammortamento applicato a ciascun Asset. Tramite
un apposito strumento, Zelo preparera le relative
scritture contabili.

Budget, associa (0 crea) uno o piu conti del Piano
GHL &RQWL H GH QLVFL XQ LPSHF
contabile delle spese in tempo reale verra gestito
interamente da Zelo.

25
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3.02

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

FLUSSI

DI

CASSA E TESORERIA

GESTIONE DELLE
FINANZE AZIENDALI

Zelo ti consente di gestire i

XVVL GL FDVVD H GL ED
allo strumento di gestione della
Tesoreria.

Puoi prevedere le necessita

QDQJLDULH IXWXUH LQ |
LPSRVWDUH XQD SROLW
pagamenti coerente con le esigenze
della tua azienda e la liquidita
disponibile.

Un sistema previsionale integra

I'analisi della disponibilita di

crediti, budget e consuntivi con gli
estratti conto bancari e i relativi
VDOGL 2WWLHQL FRV®
dettagliati per analizzare situazioni in
SHULRGL GL WHPSR EHQ
ULFHYHUH SUHYLVLRQL |
FDVVD SDJDPHQWL SLDC
di fatture e modelli di entrate/uscire
ricorrenti.
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3.03

CONTI ANALITICI

Zelo dispone di numerosi strumenti
per la gestione della contabilita
analitica.

3XRL FUHDUH H FRQ J

manualmente un numero
ilimitato di conti analitici e
modelli preimpostati

Puoi associare ogni riga di una
fattura di vendita o acquisto ad
un conto analitico

Zelo creera automaticamente
un conto analitico per ciascun
nuovo progetto di lavoro

Puoi monitorare in tempo

reale il bilancio di ciascun conto
analitico, ovvero la redditivita di
ciascun nuovo progetto

Puoi gestire entrate e uscite
ricorrenti per ciascun conto
analitico (abbonamenti,
sottoscrizioni, pacchetti
prepagati o post-pagati)

CONTABILITA ANALITICA

XUDUH

COMMESSE DI LAVORO

Integrando le funzionalita della contabilita anaiita (collegate alle vendite e agli acquisti), dadlestione dei progetti, del
magazzino e del timesheet e possibile effettuare gontrollo di gestione puntuale e dettagliato suascuna commessa di
lavoro. Conosci in tempo reale il bilancio di ciascprogetto e intraprendi tempestivamente eventuatzioni correttive.

/I eXWLOL]]JR GHOOR VWUXPHQWR GHGLF DWW D/OHD\DR S UK Y DVIWR FHR GWH Q WLV
sorprese o incidenti di percorso nella gestione teekue commesse di lavoro.
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PORTATEMI VIA LA MIA GENTE E LASCIATEMI
LE AZIENDE VUOTE E PRESTO L’'ERBA CRESCERA
SUL PAVIMENTO DEI REPARTI. PORTATEMI VIA
LE AZIENDE E LASCIATEMI LE PERSONE CON CUI

LAVORO E PRESTO AVRO AZIENDE MIGLIORI DI
PRIMA.

ANDREW CARNEGIE




SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

DIPENDENTI E PROGETTI

RISORSE UMANE

ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO
SPESE E RIMBORSI

PROGETTI E COMMESSE DI LAVORO
TIMESHEET E ANALITICHE




ZELO DISPONE DI NUMEROSI
STRUMENTI INTEGRATI PER
L'ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE
DELLE RISORSE UMANE, DEI
TIMESHEET, DEI PROGETTI E DELLE
COMMESSE DI LAVORO
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4.01 RISORSE UMANE

|
DIPENDENTI E COLLABORATORI

Organizza il tuoi dipendenti e collaboratori, asseg loro un responsabile o

XQ LVWUXWWRUH GH QLVFL L GLSDUW UWPHHOWIWELWIDYRUR H OH JHUDUFKLH =HOR W
'organigramma completo della tua azienda. Zel@tinsente inoltre di

tracciare informazioni pubbliche (posizione lavora@, contratto di lavoro,

contatti) e private (stato di salute, permesso ddggiorno, visite ed esami

PHGLFL VWDWR GL IDPLJOLD 3HU FLONFRH @QUSHQGHQWH 2 LQROWUH SRVVLE

un costo orario in modo da aggiornare in tempo rede analitiche relative a

progetti interni, commesse di lavoro e processi pattivi.

CAMPAGNE DI RECLUTAMENTO

&RQ =HOR SXRL RUJDQL]]JDUH LQ PRGR VHPSOLFH HG HI FDFH OH WXH FRPSDJQH
di reclutamento del personale. Bastano pochi clic:

'H QLVFL XQD SRVL]|LRQH ODYRUDWL¥YD FRQ OH FDUDWWHULVWLFKH VSHFL FK
FRPSLWL UHVSRQVDELOLW¢ RUDUL VWLSHQGLR EHQH W H FRV® YLD

,QVHULVFL LO QXPHUR GL DVVXQ]JLRQL SLDQL FDWH
* Imposta le diverse fasi e avvia la Campagna di Rechento

* Pubblica l'offerta di lavoro sul sito web generatmn Zelo

* Raccogli candidature e curricula

e Sottoponi eventuali questionari di valutazione onle e organizza
colloqui

» Procedi allassunzione o archivia le informazioremun uso futuro
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4.02 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO
| | |
ENTRATE E USCITE PERMESSI E FERIE TEMPI DI LAVORO
9HUL FD H JHR ORFDOL]]D OH H Q \Zel» D véhsehte @i ldrginizEdraVHmaal® @mplice Un accurato sistema si registrazione delle attivita
lavoro tramite la lettura di un Badge o l'inserimém H GHWWDJOLDWR LO SURFHVVR LY BODVH. WD | RQMHHMVWH GL YHU!
GL XQ 3,1 2 VXI FLHQWH XQ W D E @ppMtvaBdd©deleQeiit) ¢ldéNpBrmessi: il calemida 'andamento di progetti e commesse, il controllolsu
azienda oppure ciascun dipendente potra utilizzaite verra aggiornato automaticamente per evitare rispetto delle previsioni, I'analitica sui costo stenuti

proprio smartphone o PC. carenze di organico o blocchi della produzione. e l'eventuale fatturazione a consuntivo.
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ZELO ERP

4.03

RIMBORSI SPESE

Con Zelo puoi gestire facilmente
le richieste e le approvazioni dei
rimborsi spese, anche con un
semplice cellulare:

» Fotografa lo scontrino o
la fattura per cui richiedi il
rimborso e condividilo con Zelo
via emalil

e Zelo creera una richiesta di
rimborso (ed alleghera la foto
in modo che il documento non
vada perso)

* |l responsabile dei Rimborsi
6SHVH SRWU¢ DFFHW
o richiedere integrazioni per
ciascuna richiesta.

* Una volta approvata la
richiesta di rimborso, l'addetto
allamministrazione potra
procedere al pagamento del
rimborso. Zelo si occupera di
registrare le opportune scritture
contabili.

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

SPESE E RIMBORSI

DUH UL XWDUH

PASTI E ORDINI AL BAR

Ogni dipendente puo disporre di un “conto aperto”
con l'azienda per l'acquisto di pasti o bevanddat.
Zelo raccogliera gli ordini ed, entro una determitea
ora, procedera a preparare la richiesta. Alla cogsa
della comanda, il sistema aggiornera il conto di
ciascun dipendente.

FLOTTA AUTO

=HOR WL FRQVHQWH GL JHVWLUH Oe

aziendale: scadenze delle assicurazioni, dei bolli

e delle revisioni, chilometri percorsi, carburante
acquistato, consumi e costi di esercizio, assegoas
e utilizzo dei veicoli. Uno strumento semplice,
LPPHGLDWR HG HI FDFH
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4.04 GESTIONE PROGETTI E COMMESSE

L
DASHBOARD

Una comoda Dashboard ti consente
di gestire e controllare in modo
semplice e diretto i progetti e le
commesse di lavoro della tua azienda

ATTIVITA

Ciascuna attivita di progetto puo
HVVHUH SLDQL FDWD DVVHJQDWD
PRGL FDWD WUDFFLDWD R DQDOL]]DWD

PANORAMICA

In Zelo ogni progetto (0 commessa
di lavoro) e rappresentato da un
conto che, in modo completamente
automatico, aggiorna il bilancio
analitico.

TIMELINE

La comoda Timeline ti consente

di monitorare costantemente il
carico di lavoro del personale e le
tempistiche previste per la chiusura
delle attivita e delle commesse.




ZELO ERP

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

4.05

TIMESHEET

Zelo ti consente di annotare o registra ogni attba
di progetto, la data e la sua durata, in modo da
generare analitiche dettagliate e informazioni
accurate e preziose per il tuo controllo di gestien

TIMESHEET E ANALITICHE

BILANCIO

FATTURAZIONE

Grazie ad una serie di strumenti dedicati, potrai Per ciascuna attivita svolta, puoi decidere se
YHUL FDUH LQ WHPSR UHDOH O etu@aie B MepdVvdrorS|avbradd ER thatéhia/ L H

GHOOH &RPPHVVH GL /DYRUR F Rapi&htitHzélh prefa@rt aBtehiaticirdevite p@rite i
cassa e bilanci dettagliati. rapporti di lavoro e le eventuali fatture.
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E LORDINE A ESSERE UNA MOMENTANEA
MANCANZA DEL DISORDINE, IN UN MONDO

IN CUI QUEST'ULTIMO CRESCE IN MANIERA
MISURABILE E INESORABILE ATTRAVERSO
L'ENTROPIA.

PIERGIORGIO ODIFREDDI




SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

MAGAZZINO E PRODUZIONE

LOGISTICA E MAGAZZINO
PRODUZIONE
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5.01

MAGAZZINI E LOCATION

Organizza i tuoi magazzini
sfruttando tutte le possibilita offerte
dagli strumenti di Zelo: magazzini
multipli e location multiple per
ciascun magazzino, differenti metodi
di stoccaggio, di spostamento

e di valutazione, gestione delle
spedizioni e dei costi di spedizione,
tracciamento dei prodotti tramite
lotto 0 numero di serie, interfaccia
dedicata al magazziniere, gestione
dei codici a barre, utilizzo dei lettori
ottici, compilazione automatica del
Documento di Trasporto. Zelo e
tutto questo e molto altro.

LOGISTICA E MAGAZZINO

L
PERCORSI

Personalizza i percorsi di magazzino:

L]
INVENTARIO

Zelo ti consente aggiornare

GH QLVFL OH WDSSH G LIRetari& X @mpo reale, di
GH QLUH LO PHWRGR G Lo préadozione pdrriite i

movimentazione (es: entrata merci,
isola di scarico, controllo qualita,
stoccaggio) per tutti i prodotti o per
singole categorie.

(FIFO, LIFO, FEFO) e di ottenere
previsioni dettagliate sul valore
futuro dell’inventario.

L]
APPROVVIGIONAMENTI

Zelo é in grado di produrre
automaticamente ordini di acquisto

PDJD]]LQL VXOOD EDVH (
regole di approvvigionamento
GH QLWH SHU FLDVFXQ ¢
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5.02 PRODUZIONE

N
DISTINTE BASE

=HOR GLVSRQH GL XQ VR VWLFDWR
sistema di gestione delle Distinte
Base multi-livello. Due diverse
tipologie di distinte base consentono
di gestire i kit e i prodotti che
dovranno realmente affrontare

un processo produttivo. Ciascuna
distinta base di produzione

ha inoltre un suo percorso di

T HoID b ob SrvvLEeCEPIN RIPRODYZIQNE  PERCORSI EFFICIENZA
sottoprodotti. Dipendentemente dalla =HOR FRQVHQWH GL GH Zalh &iHgbadRI monitorare in

FRQ JXUDJLRQH GHOOD
Chain, Zelo e in grado di

lanciare automaticamente gli

ordini di produzione (regole di
approvvigionamento, produzione

BXKFRE@Si di Produzione. Ogni
Percorso di Produzione sara
composto da una o piu Operazioni
che si svolgeranno presso i relativi
Centri di Lavorazione. Ogni ordine

tempo reale I'indice OEE (Overall
Equipment Effectiveness) relativo
DOOéHI FLHQ]D GHOOH U
FRQVHQWH GL GH QLUH
categorie e indici per le perdite di

A ciascun prodotto (cosi come
a ciascuna variante di prodotto)
pOSSONOo essere associate piu
distinte base, piu tipologie di
distinte e piu modalita di avvio

della produzione (disponibilita dei
componenti della prima operazione
oppure disponibilita di tutti i
componenti - quest’ultima opzione
e particolarmente utile nei processi
produttivi che coinvolgono prodotti
con distinte base multi-livello).

Just in Time). Ciascun ordine potra
a sua volta essere suddiviso in piu
“ordini di lavorazione”. Questi ultimi
avvengono presso appositi Centri di
Lavorazione (isole produttive) con

di produzione potra quindi essere
associato (sulla base del prodotto
richiesto) ad un percorso. Tramite
quest'ultimo, Zelo & in grado di
assegnare gli Ordini di Lavorazioni ai

XQD ORUR VSHFL FD FR Qver3 uténiilprr<@iii nei@entri di

HI FLHQ]D

Lavorazione.

produttivita. Una volta stabilito
l'obiettivo di indice OEE, tramite

il monitoraggio e le opportune
segnalazioni del personale addetto
alla produzione, sara possibile

DQDOL]]JDUH OH EDXVH G

adottare eventuali azioni correttive.
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L'ESPOSIZIONE MASSICCIA A FLUSSI
ININTERROTTI DI DATI HA DATO VITA A

UNA NUOVA E PREOCCUPANTE FORMA DI
SOVRACCARICO - IL SOVRACCARICO DA
INFORMAZIONI.

TONY BUZAN




SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

PRODUTTIVITA PERSONALE

REPORT E ANALISI DEI DATI
STRUMENTI DI LAVORO
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6.01

REPORT E ANALISI

DEI DATI

L]
VISTA PIVOT

L
MISURE DI ANALISI

L
VISTA GRAFICO

Ciascuna area aziendale in Zelo Gli strumenti di Zelo dispongono Non sempre i dati vengono
dispone di una sezione dedicata di numerose Viste tramite le rappresentati nella forma piu

alla Reportistica e allanalisi dei dati. guali effettuare operazioni e leggibile rispetto all'obiettivo che
,O VLVWHPD 2 LQROWUH SUFHWREK BXURWR/L L O Wilipore. BetbSi RupMIrta con uno
FRQ XQD VHULH GL 0LV Xitkggr8ppah@hii dyl &leRchi strumento in grado di generare

che consentono all'utente, in possono essere riprodotti nella vista  dinamicamente una serie di Tabelle
modo completamente dinamico, *UD FR 6L WUDWWD GL PMIRCoNn\WohXdldeGnvkhBdo

di recuperare le informazioni piu semplice e versatile per generare estremamente intuitivo € possibile
comuni con pochi clic. Potrai inoltre DO YROR JUD FL D /L Q H Efeare/S¥tRIidddtDcBripletamente
VDOYDUH H ULXWLOL]]D 0 Horte JEXlamit@ \& Migure nuovi, riorganizzarli nella forma e
JUD FR WDEHOOD R UHSRWHNG HUHDWHR?2 S® V VL E L eeltaspeitd LR3PGB iotete taBelle
Dashboard personale € tuo alleato tempo reale la rappresentazione dei
nel fornirti al volo le informazioni dati pit comunemente utilizzati dai

che cerchi! manager delle aree aziendali.

Zelo creera automaticamente il

L]
ESPORTAZIONE DEI DATI

Zelo dispone di un potente motore
per l'esortazione e I'importazione
dei dati. Potrai esportare
liberamente tutte le Tabelle pivot
create con Zelo (in formato Excel
e in formato CSV), ma c’e molto di
piu! Potrai esportare dal database
o importare nel database qualsiasi
tipo di dato (incluse le relazioni

tra i diversi record), riordinare i
record durante le operazioni e

R HVSDQGHUH VHJPHQWsalvaré le)Devy di espipri@zidne ed
LPSRUWD]LRQH SHU ULX
JUD FR UHODWLYR DOOKO@XRYH WDEHOOH
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SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

6.02

L]
NOTIFICHE

=HOR WL QRWL FKHU¢ D
e in tempo reale ogni informazione o
aggiornamento relativo agli oggetti

che sequi (clienti, fornitori, ordini,
preventivi, progetti ecc.).

]
CRONOLOGIA

Lo strumento Cronologia registra

nel Chatter tutti gli eventi, gli autori

e le azioni relative ai diversi oggetti
in Zelo. In questo modo tutte le
informazioni storiche su qualsiasi
elemento vengono automaticamente
tracciate e condivise.

STRUMENTI

DI

LAVORO

XWRPDWLFDPHQWH

CALENDARIO

Con il Calendario di Zelo é possibile
organizzare riunioni, condividere
impegni, invitare i partecipanti,

ATTIVITA

Le Attivita in Zelo ti consentono di
organizzare le “cose da fare” con
relativi Promemoria e Scadenze. Le

ULFHYHUH OH FRQIHU P HAttBitapaysore @ddéte associate a

ricorrenze e sincronizzare i calendari
sui piu diffusi smartphone.

ciascun oggetto (chiamare un cliente,

inviare un preventivo ecc.).

GESTIONE QUALITA

Tramite gli strumenti di Zelo
e anche possibile gestire la

DASHBOARD

Con Zelo puoi salvare qualsiasi
informazione nel tuo Dashboard

&HUWL FD]JLRQH GL 4XDGIHWE RIQIDIOHH OOV ERR VH
Manuale, formalizzare eventuali
QRQ FRQIRUPLW¢ H GH @augiorhat®ihltdrPd.reale e saranno

preventive o correttive.

raggruppamenti): queste verranno

accessibili da un unica posizione.
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QUANDO PERDIAMO IL DIRITTO
DI ESSERE DIVERSI, PERDIAMO IL PRIVILEGIO DI
ESSERE LIBERI

CHARLES EVANS HUGHESI




SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE

PERCHE SCEGLIERE ZELO

SERVIZ]I OPZIONALI
PERCHE SCEGLIERE ZELO
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7.01

SERVIZI

OPZIONALI

PROGETTO DI
INTEGRAZIONE

Integrare un sistema ERP nella tua
azienda e una scelta cruciale. Hai
tutte le informazioni necessarie

per prendere le tue decisioni? I
Team di Zelo puo supportarti in
guesto percorso tramite un apposito
Progetto di Integrazione articolato
nelle seguenti fasi:

- Formalizzazione dei Processi

- Analisi del Fabbisogno

TRAINING E
FORMAZIONE

Impara a utilizzare tutti gli strumenti
di Zelo. Il nostro Team ¢ in grado
di offrirti tutta una serie di corsi
appositamente studiati per ottenere
il meglio dal nostro Sistema ERP.

E sulla base dellanalisi del
fabbisogno formativo, verra
proposta la migliora modalita di
intervento per ciascun argomento:

- Presso la sede del Cliente

9HUL FD 5DSSRUWR &RWMAlesterdaQ H FL
3LDQL FD]JLRQH GHO O H \#Hawasbinférevdat
$| DQFDPHQWR VXO /D bRttt di supporto.

- Valutazione degli Interventi

SUPPORTO E
ASSISTENZA

Tutto l'aiuto di cui hai bisogno:
- Supporto Funzionale
- Assistenza Tecnica

SVILUPPO
PERSONALIZZAZIONI

Uno dei tanti vantaggi offerti da Zelo
e la sua natura di Software Libero. A
differenza delle classiche soluzioni

$1| DQFDPHQWR VXO /D préptigrarie, Zelo ti consente di

- Progetto di Integrazione.

Tramite il nostro Helpdesk Online
puoi aprire richieste di supporto e
assistenza, allegare screenshot e

richiedere nuove funzionalita e

ricevere personalizzazioni sulla

EDVH GHOOH WXH VSHFL
Un processo collaudato di analisi su

OH WUDFFLDUH OR VW Gbigtfi, ®@srhe d sWREO\EW H
H GHOOH FRPXQLFD]LRQUD 8RBUVFR FRVWL EHQH
OH WXH ULFKLHVWH YHOD NROHK LRGP SL>GUD]L]

risposta e conoscere lo stato del tuo

e conveniente. Perché Zelo cresce
assieme alla tua azienda.
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7.02 PERCHE SCEGLIERE ZELO

PAROLA CHIAVE: LIBERTA

Liberta di utilizzare tutte le funzionalita di Zelo
su un numero illimitato di postazioni e con un
numero illimitato di Utenti

Liberta di scalare la qualita del servizio
aggiornando le caratteristiche del Server
dedicato

Liberta di esportare i tuoi Dati in qualsiasi
momento

Liberta di personalizzare il Sistema ERP e
collegarlo ad applicazioni esterne o strumenti di
lavoro

Liberta di concentrarti totalmente sul tuo lavoro,
lasciando al nostro Team la parte tecnica

Liberta di sfruttare in qualsiasi momento i
vantaggi del Private Cloud e dello Smart Working

SOLUZIONI PER LA GESTIONE AZIENDALE
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SITO WEB

www.zeloerp.com

EMAIL

info@zeloerp.com

TELEFONO
+39 049 490 6130

DOVE SIAMO

Sede Legale e Amministrativa
Entersys Srl

Via San Pio X, 44

35027 - Noventa Padovana (PD) - Italy
Tel: +39 049 4906130

Email: info@entersys.it

Direzione Commerciale, Formazione e Supporto
Via San Pio X, 44

35027 - Noventa Padovana (PD) - Italy

Tel: +39 049 4906130

Marketing e SEO

Corso di Porta Nuova, 44
20121 - Milano (M) - Italy
Tel: +39 02 80897189

Gestione Sistemi e Infrastrutture
Via Albertina Giordano Pero, 14
59100 - Prato (PO) - Italy

Tel: +39 0574 1747239

Ricerca e Sviluppo
Lotissement Les Floralies
01710 - Thoiry - France
Tel: +33 413 680895

Zelo ERP é parte di un ecosistema
di applicazioni aziendali sviluppate e
gestite da Entersys Srl



